
Profiel
Ik ben een leergierig persoon met een actieve levenswijze, altijd bereid wat nieuws te leren om mijn 
kennis te verbreden. Ik werk graag met mensen, ben niet bang mijn handen vuil te maken en hou van 
diversiteit in mijn werk.

Ervaring
VERKOOP & SERVICE ADVISEUR, RABOBANK EINDHOVEN - VELDHOVEN - 2011-HEDEN

Eerste aanspreekpunt voor klanten.
Via telefoon en virtuele kanalen adviseren over betaal- en spaarproducten en 	

verzekeringen, 
afwikkelen van (aan)vragen van klanten.

PROJECTMANAGER, ROFRA SPORTIEVE ARANGEMENTEN - 2007-2011

Organisatie evenementen voor grote groepen: overleg met klant in de beginfase, opstellen van een 
dagprogramma, uitvoeren van het evenement en coördineren van de werkzaamheden tijdens het 
evenement
Neventaken: marketing, website beheer, ondersteuning bedrijfsleider / vervanging bedrijfsleider 
tijdens 5 maanden afwezigheid.

MEDEWERKER SALES, ROFRA SPORTIEVE ARRANGEMENTEN - 2007

Aannemen en behandelen van boekingen voor kleine groepen, administratie
Neventaken: buitensport instructeur, website beheer
AFSTUDEERSTAGE IMAGINEERING, ROFRA SPORTIEVE ARRANGEMENTEN - 2007

Stageopdracht: belevingsonderzoek onder klanten en relaties
Dagelijkse werkzaamheden: medewerker afdeling sales, organisatie open dag, buitensport instructeur

RECEPTIONISTE, FITNESS FIRST EINDHOVEN BRUSSELLAAN - 2004 - 2006

Telefoniste/receptioniste, administratie, kassacontrole
PRAKTIJKSTAGE RETAILMEDEWERKER, WALIBI WORLD - 2006

Stageopdracht: haalbaarheidsonderzoek, tekstuele invulling en opstellen handleiding voor webshop, 
opstellen standaardbrieven, aanleggen magazijn
Dagelijkse werkzaamheden: teamleider afdeling retail, administratie, voorraadbeheer, relatiebeheer, 
selectie seizoenspersoneel

Nevenactiviteiten
YURP WEBDESIGN - 2011-HEDEN

Eigenaar, webdesigner

BEWICKED - 2009-HEDEN

Sportfotografie op diverse evenementen, tekstschrijver op de websites www.bewicked.nl en 
www.bewicked.eu
FITNESS FIRST - 2008

Instructeur Les Mills Bodypump

Opleiding
NHTV INTERNATIONALE HOGESCHOOL BREDA, HOGER TOERISTISCH EN RECREATIEF ONDERWIJS - 2003-2007

Specificatie Management toeristische bestemmingen, afstudeerrichting Imagineering, ‘het creëren van 
belevingswerelden’
Titel ‘Bachelor of Business Administration’ behaald

Vaardigheden
• Perfecte kennis van Nederlands in woord en geschrift
• Goede kennis van Engels in woord en geschrift
• Goede computer-skills (Mac en Windows)

Referenties
Op aanvraag

Lindy Coops

ADRES

Weegbree 3 
5503 VN  Veldhoven 

TELEFOON

06-14431056

EMAIL

lindycoops@me.com

WWW

www.lindycoops.com
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